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Betreft Beantwoorden artikel 40-vragen inzake meer veldwerk in onze stad

Geachte heer De Heer en heer Van Dam Timmers,

Bij brief van 13 februari 2024, bij ons ingekomen op 14 februari 2024, heeft u op 
grond van artikel 40 van het Reglement van Orde van de gemeenteraad namens 
respectievelijk fractie ChristenUnie/SGP en fractie CDA vragen gesteld inzake meer 
veldwerk in onze stad.
Wij beantwoorden uw vragen als volgt.

Vraag 1. Welk belang hecht het college aan het veldwerk van het Leger des 
Heils in onze stad?

Antwoord Wij hechten hecht groot belang aan de inzet van veldwerk door het 
Leger des Heils in de stad. Zij zijn een belangrijke schakel in de keten 
en werken nauw samen met andere outreachende teams zoals Team 
Toeleiding en Bemoeizorg (TT&B). Veldwerk legt en onderhoudt contact 
met buiten slapende dak- en thuislozen met zorgmijdend gedrag. Een 
groot gedeelte van deze groep is wantrouwend. Zij passen niet binnen 
het reguliere zorgaanbod van huidige opvanglocaties en/of GGZ-
instellingen, vanwege de complexiteit van hun problematiek, of als 
gevolg van veroorzaakte incidenten. Veldwerk bereikt deze dak- en 
thuislozen wel en dit kan ertoe leiden dat basale, presentgerichte 
hulpverlening opgestart kan worden. Op deze manier kan geprobeerd 
worden hen terug te leiden naar de reguliere zorg.

Vraag 2. Kan het college een overzicht of in ieder geval een beste inschatting 
geven van de omvang van de groep dak- en thuislozen in onze stad, 
inclusief de ontwikkeling van deze groep in relatie tot eerdere jaren?

Antwoord Veldwerk heeft momenteel circa 50 a 60 dak- en thuislozen in beeld. De 
vorige jaren waren dit er ongeveer 45, dus er is een toename te zien. 
Deze mensen worden bezocht op straat, in bootjes, verlaten panden of 
bij kennissen thuis (bankslapers) en een enkeling verblijft binnen de 
opvang. Zogenoemde MOE-landers zijn niet in dit getal meegenomen. 
Deze laatstgenoemde groep wordt over het algemeen doorverwezen 
naar stichting Barka, de Pauluskerk in Rotterdam en wanneer mogelijk 
de Winteropvang in Dordrecht.
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Er is een sterk vermoeden dat er meer dak- en thuislozen zijn dan 
veldwerk in beeld heeft. Dit blijkt bijvoorbeeld uit het feit dat er voor 
veldwerk nieuwe mensen in beeld komen wanneer de winteropvang 
opent. Het is niet altijd duidelijk waar deze mensen vandaan komen en 
waar ze heen gaan wanneer de winteropvang weer sluit. Uit onderzoek 
blijkt dat er sprake is van een snel stijgende groep dakloze jongeren 
(https://www.movisie.nl/artikel/onzichtbare-groep-dak-thuisloze-
mensen-zichtbaar-maken), ook al is dit op dit moment nog niet terug te 
zien in de contacten van veldwerk. De aanname dat de groep dak- en 
thuislozen in de stad toeneemt is dus gerechtvaardigd.

Vraag 3. Welke vormen van ondersteuning zijn er volgens het college op dit 
moment voor de groep dak- thuislozen?

Antwoord De ondersteuning van Veldwerk in de Drechtsteden is gericht op het 
opbouwen van een vertrouwensband om de dak- en thuislozen mogelijk 
terug te leiden naar reguliere zorg. Daarnaast voorzien zij door middel 
van basale ondersteuning in dagelijkse behoeften (voeding, droge 
slaapplek etc.) en signaleren zij mogelijke gezondheidsrisico's. De 
vormen van ondersteuning zijn op dit moment: het verzorgen van 
warme maaltijden, brood, thee en koffie, het verstrekken van 
slaapzakken en kleding, het meegaan naar afspraken ziekenhuis, 
Sociale Dienst, tandarts, budgetbeheer, het helpen bij het op orde 
krijgen van basiszaken zoals ID-kaart, bankrekening etc., het bezoeken 
van mensen in detentie, het geven van extra aandacht rondom de 
feestdagen, het faciliteren dat mensen kunnen douchen en wassen, het 
bieden van aandacht en een luisterend oor en proberen om vertrouwen 
te winnen, en het toeleiden naar zorg.

Vraag 4. Is het college het met ons eens dat deze vorm van outreachend werken 
een zeer belangrijke bijdrage levert aan het bouwen aan vertrouwen 
met deze doelgroep waardoor nieuwe kansen voor persoonlijke 
ontwikkeling en accepteren van cruciale zorg kan ontstaan?

Antwoord Ja, de meerwaarde van deze vorm van outreachend werken staat 
daarom ook niet ter discussie.

Vraag 5. Welke mogelijkheden zijn er volgens het college om het aantal avonden 
van veldwerk uit te breiden naar 5 avonden?

Antwoord Ten opzichte van 2023 hebben wij de subsidie voor veldwerk in 
Dordrecht al uitgebreid (met een bedrag van € 56.610,-), zodat er sinds 
januari 2024 al sprake is van (structureel) vier avonden veldwerk. Wij 
zien de behoefte voor extra veldwerk ook en komen met deze extra 
subsidiebijdrage voor veldwerk tegemoet aan de signalen uit de 
praktijk. Het Leger des Heils start binnenkort een werkgroep om meer 
inzicht te krijgen in de doelgroep die bij veldwerk in beeld is, maar ook 
om belangrijke ontwikkelingen en trends in kaart te brengen. De 
resultaten van deze werkgroep zullen in de toekomst gebruikt worden 
in de afweging om het aantal avonden veldwerk mogelijk nog verder uit 
te breiden.
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Vraag 6. Op welke manier komt het budget voor het veldwerk tot stand? Is er 
een relatie tot de huidige aantallen dak- en thuislozen?

Antwoord Het budget voor veldwerk maakt onderdeel uit van de algemene 
subsidie Opvangvoorzieningen en wordt gedekt door de regionale 
middelen Beschermd Wonen en Opvang. Een duidelijk relatie tussen 
het beschikbaar gestelde budget en de huidige aantallen dak- en 
thuislozen is er niet, mede omdat het lastig is de ontwikkeling van de 
omvang van de doelgroep te volgen. Zie ook het antwoord op de 
vragen 2 en 5.

Wij vertrouwen erop u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd.

Hoogachtend,

Het college van Burgemeester en Wethouders

C.H.W.M. Post A.W. Kolff
secretaris burgemeester
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