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Betreft Beantwoorden artikel 40-vragen inzake Woonzorgcentrum PZC

Geachte mevrouw Stolk,

Bij brief van 20 maart 2024, bij ons ingekomen op 21 maart 2024, heeft u op grond 
van artikel 40 van het Reglement van Orde van de gemeenteraad namens 
fractie VSP vragen gesteld inzake Woonzorgcentrum PZC.
Wij beantwoorden uw vragen als volgt.

Vraag 1. Is het college bekend met aanhoudende klachten van gebruikers, niet 
alleen ouderen die niet meer zelfstandig kunnen wonen maar ook 
zorgverleners, van wooncomplex Dubbelmonde over het defect dat is 
geconstateerd aan de grote lift (zie artikel Dordt Centraal Eindeloos 
wachten op de lift, 20 maart 2024)?

Antwoord Wij zijn niet rechtstreeks benaderd met de klachten van gebruikers, 
maar hebben hiervan via de media vernomen.

Vraag 2. Uit de Jaarverantwoording PZC 202  2   blijkt dat PZC Dordrecht ruim k€ 
700 ontvangt aan baten uit gemeentelijk WMO-budget en de 
gemeente Dordrecht dus een subsidierelatie heeft met deze 
organisatie. In hoeverre is het college door het bestuur van PZC op de 
hoogte gesteld van genoemde technische mankementen waar 
bewoners en ook zorgverleners last van hebben? En in hoeverre zijn 
hier ook (tijdelijke) oplossingen voor gezocht door de organisatie?

Antwoord Gemeente Dordrecht heeft geen subsidierelatie met PZC. Er is vanuit 
de SDD wel een contract voor dagbesteding met PZC. Deze 
dagbesteding is een maatwerkvoorziening binnen de Wmo en 
toegankelijk voor inwoners met een indicatie.

Bewoners van wooncomplex Dubbelmonde wonen met een Volledig 
Pakket Thuis (VPT) vanuit de Langdurige Zorg. Bewoners die niet over 
een VPT beschikken hebben mogelijk een Wmo indicatie voor 
huishoudelijke ondersteuning, hulpmiddelen en/of dagbesteding. Het 
gaat in deze om een maatwerkindicatie Wmo voor individuele 
hulpmiddelen en niet om gemeenschappelijke woonvoorzieningen 
zoals de grote lift.
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Vraag 3. Wat kan het college doen om deze situatie zo snel mogelijk te 
verhelpen?

Antwoord Anders dan het uiten van onze zorg bij PZC, hebben wij geen 
mogelijkheid om de situatie te verbeteren. De gemeente is noch 
eigenaar noch verhuurder van het pand; de verantwoordelijkheid ligt 
volledig bij PZC.

Vraag 4. Op 2 oktober 2023 hebben PZC Dordrecht en de gemeente Dordrecht 
de   intentieovereenkomst getekend     om de toekomst van 
woonzorglocatie Crabbehoven te onderzoeken. Liggen er vergelijkbare 
intenties klaar voor de aanpak van verouderde locatie Dubbelmonde?

Antwoord Ja, er is een vergelijkbare intentieverklaring voor de locatie 
Dubbelmonde.

Vraag 5. In raadsvoorstel Routekaart wonen (raad 11 april 2023) heeft het 
college aangekondigd dat Startnotitie Woonzorgvisie in Q1 2023 en 
hieruit voortvloeiend de Woonzorgvisie in Q4 2023 zouden worden 
opgeleverd. Wanneer kan de raad deze documenten verwachten?

Antwoord U kunt dit voor de zomer verwachten.

Vraag 6. Is het college bekend met deze signalen over kwaliteit van zorg op 
deze woonzorglocatie?

Antwoord Deze signalen over de kwaliteit van zorg bij de omvorming van PZC 
Dubbelmonde van een verzorgingshuis naar een verpleeghuis zijn ons 
bekend. Hiervoor is op bestuurlijk niveau aandacht gevraagd.

Vraag 7. Is het college bereid om hier actie op te ondernemen?

Antwoord Wij hebben bestuurlijk aandacht gevraagd voor de situatie. Wij hebben 
geen verantwoordelijkheid om actie te ondernemen; dit ligt bij PZC 
zelf.

Wij vertrouwen erop u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd.

Hoogachtend,

Het college van Burgemeester en Wethouders

C.H.W.M. Post M.D. Burggraaf
secretaris locoburgemeester
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