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Betreft Beantwoorden artikel 40-vragen inzake Help ondernemers de winter door

Geachte heer Den Heijer,

Bij brief van 28 augustus 2020, bij ons ingekomen op 31 augustus  2020, heeft u 
op grond van artikel 40 van het Reglement van Orde van de gemeenteraad namens 
de fractie VVD vragen gesteld over de problematiek rondom vooral 
horecaondernemers onder de titel 'Help ondernemers de winter door.
Wij beantwoorden uw vragen als volgt.

Vraag 1) Herkent het college het beeld van de zorgelijke financiële situatie van 
de Dordtse horeca als gevolg van Corona en de verzoeken tot 
verlenging van de terrasuitbreiding?

Antwoord Het college onderhoudt nauwe contacten met de Dordtse horeca door 
middel van overleggen, belrondes en enquêtes, al dan niet in 
samenwerking met Dordt Onderneemt. Het college herkent dan ook de 
zorgelijke financiële situatie van veel horeca ondernemers, maar ziet 
ook dat veel ondernemers flexibel, innovatief en creatief met de 
situatie omgaan.

Dankzij de tijdelijke extra terrasruimte konden/kunnen horecazaken 
toch op een veilige manier meer klanten ontvangen. Dat is van 
levensbelang voor de ondernemers, maar ook van belang voor de 
bezoekers, en uiteindelijk ook voor de stad.

Maar door de algehele sluiting van de horeca vanaf 13 oktober heeft de 
horeca het toch weer zwaar. 

Wij trachten de ondernemers nu ook met diverse maatregelen bij te 
staan. De venstertijden van de 'pollers' zijn aangepast om de 
mogelijkheden voor afhalen te ondersteunen. Via de website 
'centrumdordrecht.nl' van Dordrecht Marketing kunnen ondernemers 
speciale acties aankondigen. Dankzij de nieuwe organisatiestructuur in 
de binnenstad (Binnenstadsbedrijf/Binnenstad BV) zijn er korte lijnen 
met ondernemers, gezamenlijk zoeken wij diverse manieren om de 
horeca en de retail door deze lastige periode heen te helpen.
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Vraag 2) Is het college bereid de pilot terrasuitbreiding – loopt nu tot 
1 november – te verlengen met tenminste een jaar om zo de 
ondernemers een eerlijke kans te geven de winter door te komen?

Antwoord De ervaringen met de tijdelijke terrasuitbreiding tot 1 november zijn 
over het algemeen positief. Daarom heeft het college besloten de 
horeca ook in de winterperiode tegemoet te komen met de 
mogelijkheid van extra terrassen.

De gemeente wil horeca ondernemers graag helpen waar mogelijk, 
omdat terrassen een belangrijk onderdeel zijn van de openbare ruimte 
binnen de stad: ze bieden levendigheid, sfeer, gezelligheid en zijn een 
plek voor ontmoeting.

De verlenging van de vergunningen wordt verleend tot 1 april 2021. Op 
deze manier wil het college de ondernemers helpen zonder de 
belangen van omwonenden en andere belanghebbenden uit het oog te 
verliezen.

Op dit moment heeft slechts een klein gedeelte van de ondernemers 
een aanvraag gedaan om de tijdelijke terrasuitbreiding te verlengen 
gedurende de wintermaanden.

Vraag 3) Is het college bereid om de tijdelijke terrasuitbreiding tijdig voor de 
start van terrasseizoen 2021 te evalueren en te onderzoeken of het 
mogelijk is en er draagvlak is om de terrasuitbreiding ook een 
permanent karakter te geven?

Antwoord De periode van de tijdelijke terrasuitbreiding loopt tot 1 april 2021. 
Ruim voor het einde van deze periode zal het college opnieuw 
evalueren wat de ervaringen hiermee zijn. Afhankelijk van de situatie 
op dat moment, zal gekeken worden of opnieuw de mogelijkheid wordt 
geboden om een terrasuitbreiding aan te vragen en voor welke 
periode.
Een ondernemer kan altijd een verzoek indienen om de tijdelijke 
uitbreiding om te zetten naar een permanente uitbreiding. Dit wordt 
per situatie apart beoordeeld.

Vraag 4) Is het college met de huidige lokale regelgeving in staat ruimhartig en 
snel om te gaan met verzoeken vanuit ondernemers voor (tijdelijke) 
terrasoverkappingen? Zo neen, is het college bereid een voorstel naar 
de raad te doen komen – binnen de gestelde veiligheidseisen – waarin 
de regels in de APV op dat enkel onderdeel verruimd wordt? 

Antwoord De gemeente heeft vooraf een aantal basisregels opgesteld, zodat 
ondernemers snel weten waar ze aan toe zijn. Die gaan over zaken als 
openingstijden, grootte van het terras en vrije doorgang voor 
hulpdiensten. Voor terrassen die voor het pand van een ander komen is 
toestemming van die eigenaar nodig. Terrasverwarming mag onder 
voorwaarden, voor bouwwerken als overkappingen is een 
omgevingsvergunning nodig. 

Terrasoverkappingen en andere bouwwerken zijn dus mogelijk binnen 
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de bestaande regelgeving. Hiervoor kan een tijdelijke 
omgevingsvergunning verleend worden, waarbij een lichtere 
welstandstoets van toepassing is dan bij een permanente 
omgevingsvergunning.

De gemeente streeft ernaar om alle verzoeken om verlenging van de 
tijdelijke uitbreiding van het terras, voor 1 november te hebben 
verleend, zodat ondernemers enig perspectief hebben en er direct 
gebruik va kunnen maken als de maatregelen weer versoepelen.

Voor bouwwerken geldt een uitgebreidere toets in verband met de 
(brand)veiligheid. Hierdoor kan de doorlooptijd langer zijn dan die voor 
de uitbreiding van de terrassen, maar de gemeente streeft ernaar om 
binnen 3 weken alle adviezen binnen te hebben. Op deze manier 
hebben de ondernemers snel inzicht in de haalbaarheid van hun 
plannen, uiteraard mits de aanvragen tijdig en volledig zijn ingediend.

Wij vertrouwen er op u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd.

Hoogachtend,

Het college van Burgemeester en Wethouders

J. Scholten A.W. Kolff
secretaris burgemeester
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