Van: Raadsgriffie J[DD / TP |
/ 1\‘

Verzonden: dinsdag 5 maart 2024 09:45 ¥,

Aan: Gemeente Dordrecht

Onderwerp: inboeken FW: Reactie brief ||| || IEGN

Bijlagen: Brief [ 22n raad.pdf; Brief met verslag gesprek 14-02-2024 ||
Opvolgingsviag: Opvolgen

Vlagstatus: Met vlag

Willen jullie beide ingesloten brieven inboeken voor de gemeenteraad?
Alvast bedankt.

Met vriendelijke groet,

Managementassistent Griffie

|
\
|

Goedemorgen,

DORDRECHT

=

Van: Meinster, AL (Marten) <m.meinster@dordrecht.nl>
Verzonden: dinsdag 5 maart 2024 09:32
Aan: Raadsgriffie <Raadsgriffie@dordrecht.nl>

Onderwerp: Reactie brief ||| |} Gz

Beste collega's,

In reactie op de brief van ||l 2an gemeenteraad en college (bijlage 1), heb ik met hem een gesprek
gevoerd. Hiervan heb ik het bijgesloten verslag (bijlage 2) opgesteld en met hem gedeeld.

Willen jullie deze reactie delen met de raad ter afdoening van hun verzoek om een kopie van de schriftelijke reactie
vanuit het college?

Met vriendelijke groet,

Marten Meinster
Wijkmanager Wielwijk

DORDRECHT w
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Dordrecht, 12 december 2023

Gemeenteraad en College van Burgemeester en Wethouders
Gemeente Dordrecht

Postbus 8

3300 AA Dordrecht

Betreft: Reactie op recente media-uitingen VVD gemeenteraadslid en oproep tot kritische blik op
zorg- en leefomgevingsbeleid

Geachte leden van de Gemeenteraad en het College van Burgemeester en Wethouders,

Met grote verbazing heb ik kennis genomen van het krantenartikel "Roep om extra handhaving,
politie-inzet en alcoholverbod in Wielwijk vanwege overlastklachten" en het bijbehorende filmpje
op YouTube met de titel "Dordtse VVD wil maatregelen in Tromptuinen na overlastklachten SSF".
Als inwoner van NN i! ik mijn bezorgdheid uiten over het geschetste
beeld door gemeenteraadslid John van der Net en de ondersteunende verklaring van h

Mijn dagelijkse ervaringen als BBl onze gemeente, met name in [y aar ik mijn
dagelijkse vrijwillige werkzaamheden start en eindig omdat ik aan (N woon, staan haaks
op het beeld dat wordt geschetst in de media. Hoewel enkele personen rondom het Admiraalsplein
om iets vragen, zoals een sigaret, een euro, ervaar ik hun gedrag niet als overlast. Deze mensen
hebben vaak te maken met verslavings- en psychiatrische problematiek en verblijven in
zorginstellingen zoals Antes aan de Reeweg Zuid, het Leger des Heils met name de Domus
Sterrenburg, of wonen in het SSF-gebouw, waar zij worden begeleid door diverse zorginstellingen.

Ik herken niet de agressieve en onbeschofte personen die worden geschetst door VVD
gemeenteraadslid John van der Net, maar eerder een enkeling die op een bankje zitten in het park,
soms met een biertje of een joint, niet agressief, niet onbeschoft, toch vaak in zichzelf gekeerd.
Zeker geen groepen en zeker geen immigranten die zich misdragen. De vraag rijst dan ook wat het
VVD gemeenteraadslid wil bereiken met deze onjuiste informatieverspreiding.

Het gemeenteraadslid zou met zijn vingertje moeten wijzen en vragen stellen over het huidige
zorgbeleid ten aanzien van de meest kwetsbaren in onze samenleving en B&W tot verantwoording
moeten roepen over wat er allemaal mis is juist in deze specifieke zorg.

Daarnaast wil ik de aandacht vestigen op andere relevante kwesties die de leefbaarheid van onze
stad beinvloeden, want als IINIEEEM:\, als inwoner van Dordrecht, geboren en getogen, praat
ik met inwoners van onze stad en krijg ik steeds vaker vragen over en signalen van overlast door:

1. Vuurwerk: Overmatig afsteken van vuurwerk en projectielen die alarmen van auto's laten afgaan,
zelfs tijdens de nachtelijke uren.

2. Werkzaamheden: Hinder door de werkzaamheden van HVC met betrekking tot de
stadsverwarming, waardoor burgers nauwelijks op een fatsoenlijke manier ergens kunnen komen en
de geluidsoverlast tijdens de vroeg beginnende werkzaamheden. Daarnaast ondervinden bewoners
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hinder van de "pompen" die dag en nacht draaien om water weg te pompen, wat bijdraagt aan de
geluidsbelasting in de omgeving.

3. Huisvuil: Het rondslingerende huisvuil, verantwoordelijkheid van HVC, als bron van ergernis in
de stad, met tekortkomingen in het ophaalproces leiden tot verspreiding van huisvuil door wind en
vogels, wat bijdraagt aan een onaangename leefomgeving. Daarbij komt de vaak onbehouden
manier van werken door HVC medewerkers, en dan wordt met name gewezen op het asociale
gedrag van chauffeurs. Zij nemen het niet zo nauw met de verkeersregels, begeven zich tegen het
verkeer in, rijden over de fiets- en voetpaden, en parkeren op ongepaste plaatsen. Dit draagt bij aan
de algehele overlast en maakt het voor burgers moeilijker om zich veilig in de stad te bewegen.
Bovendien wordt er ook melding gemaakt van gevallen waarbij HVC-medewerkers nalaten om
gemorste ladingen fatsoenlijk op te ruimen, wat niet alleen een onooglijk straatbeeld veroorzaakt
maar tevens een potentieel gevaar voor de volksgezondheid vormt. Dit gebrek aan zorgvuldigheid
en verantwoordelijkheid draagt bij aan de negatieve perceptie van HVC en haar impact op de
leefomgeving. Dit draagt bij aan de algehele overlast en maakt het voor burgers moeilijker om zich
veilig in de stad te bewegen.

4. Stadsverwarming: Het monopolie van HVC, gefaciliteerd door de gemeente Dordrecht, ten
aanzien van het stadsverwarmingsnetwerk, waarbij bewoners gedwongen worden aangesloten
zonder keuzevrijheid. Dit staat in contrast met de vrije keuze die bewoners hebben met betrekking
tot de afname van elektriciteit.

Waarom benoemt het VVD gemeenteraadslid deze genoemde punten niet, welke veel meer spelen
en als hinder en overlast worden ervaren door de burgers in onze stad. De angst die er onder de
burgers leeft om zo dadelijk geheel afhankelijk te zijn van warmte geleverd door HVC, welke nu al
bezig is om te waarschuwen dat de prijzen voor warm water gaan stijgen.

Ten aanzien van het eerder geschetste beeld verstrekt door de media roep ik op tot transparantie
over de vermeende klachten van buurtbewoners in Wielwijk, waarvan naam en toenaam genoemd
dienen te worden, en het verslag van de bewonersavond georganiseerd door de VVD, waarvoor ik
als bewoner van de Trompweg geen uitnodiging heb ontvangen.

Ik pleit voor een meer outreachende werkwijze richting personen met verslavings- en psychiatrische
problematiek, waarbij de straathoekwerker een cruciale rol kan vervullen. Het delen van relevante
informatie over deze personen met zorginstellingen, met naam en toenaam, kan leiden tot een meer
op de persoon gerichte begeleiding.

Tot slot roep ik op tot een kritische evaluatie van het zorg- en leefomgevingsbeleid in onze stad, met
speciale aandacht voor verslavings- en psychiatrische problematiek. Het huidige zorgbeleid lijkt de
betreffende personen niet daadwerkelijk te helpen en dient grondig herzien te worden.

Ik verzoek u vriendelijk deze brief te betrekken bij de besluitvorming omtrent genoemde kwesties
en ben beschikbaar voor verdere toelichting indien gewenst.

Met vriendelijke groet,
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Postadres: Postbus 8 3300 AA DORDRECHT Gemeente Dordrecht
Spuiboulevard 300

www.dordrecht.nl

Contactpersoon
Marten Meinster
7 I

| M.Meinster@dordrecht.nl
Datum 15-02-2024

Zaaknummer: 2023-0175011
Betreft uw brief aan college en gemeenteraad

seste [N I,

Hierbij stuur ik u een verslag van ons gesprek op 14 februari jl. Deze brief deel ik ook
met het college en de gemeenteraad van Dordrecht. De gemeenteraad heeft namelijk
aan het college gevraagd te reageren op uw brief van 13 december 2023 en een
afschrift te ontvangen van die reactie. Bij het gesprek waren aanwezig:

I I - rten Meinster
(wijkmanager Wielwijk).

U zet zich als [INNEEEEEEE - voor kwetsbare inwoners van de stad, namelijk dak- en
thuislozen. U woont zelf in - en maakt opnieuw duidelijk dat u zich niet herkent
in het in de media geschetste beeld van overlast in de wijk. Ook hekelt u het feit dat
deze overlast klakkeloos wordt gekoppeld aan de Short Stay Facility in Wielwijk.

U bent als B v<<! in de stad te vinden en komt bij alle winkelcentra mensen
tegen die dak- of thuisloos zijn en soms om geld vragen aan passanten. Of dit als
overlast wordt ervaren is vooral aan mensen zelf. U roept op tot meer begrip en
tolerantie. Mensen bepalen zelf of ze iets geven aan mensen die daar om vragen.

U geeft aan dat het niet voor iedereen mogelijk is om na werktijd op een terras plaats te
nemen en tegen hoge prijzen wat te drinken. Dat mensen er voor kiezen om in de zomer
buiten wat met elkaar te drinken op straat moet daarom wat u betreft mogelijk blijven.
U bent om die reden geen voorstander van alcoholverboden en ook niet van een
eventuele uitbreiding daarvan rondom het Admiraalsplein. Openbare dronkenschap is
strafbaar, dus wanneer drankgebruik problemen oplevert is er volgens u voldoende
grondslag om daar tegen op te treden.

U pleit voor een meer outreachende aanpak in het benaderen van kwetsbare inwoners,
vooral om escalatie van problemen te voorkomen. Het Leger des Heils had in het
verleden (meer) straatwerkers, die net als u buiten te vinden waren. Het is volgens u
een slechte ontwikkeling dat hierop is bezuinigd. Vertrouwen in hulpverleners die werken
vanuit een kantoor is er vaak niet. De drempel om een afspraak te maken met zo'n
hulpverlener is groot. Dit ziet u ook bij het jongerenwerk, die door jonge dak- en
thuislozen worden gewantrouwd uit angst grip op hun leven kwijt te raken. U bent
sceptisch over de manier waarop zorgverleners met zware medicijnen proberen om
gedragsproblemen op te lossen, terwijl het volgens u vaak gaat om onbegrepen gedrag.
Medicijnen zijn hiervoor geen structurele oplossing.

Pagina 1/2
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Noot

In dit document zijn gedeeltes onleesbaar gemaakt
op grond van artikel 5 van de Wet open overheid:
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