DORDRECHT

Besluitnummer 2025-0015847

De DORDTSE DINSDAG - BEELD- EN OORDEELSVORMENDE COMMISSIES van de gemeente
DORDRECHT ;

gezien het voorstel van het college van Burgemeester en Wethouders van 18 februari 2025 inzake
Vaststellen beleidsplan Schuldhulpverlening 2025-2029 Samen sterker met effectieve
schuldpreventie ;

gelet op artikel 160, lid 1 onder b van de Gemeentewet;

gelet op de Wet gemeentelijke schuldhulpverlening (Wgs). De Wgs is sinds 2012 van kracht en
verplicht gemeenten regie te voeren en te zorgen voor integrale schuldhulpverlening waaronder
nazorg. Dit houdt in dat er niet alleen aandacht moet zijn voor het oplossen of beheersbaar maken
van de financiéle problemen maar ook van de omstandigheden die hiermee verband houden. In
2021 is de Wgs uitgebreid met taken op het gebied van vroegsignalering. Het vroegtijdig
signaleren en bereiken van inwoners met betalingsachterstanden dan wel (problematische)
schulden is hiermee een wettelijke taak geworden voor gemeenten én vaste lastenpartners;

besluit:

Beeldvormende commissie over het raadsvoorstel Beleidsplan Schuldhulpverlening 2025-2029.
Samen sterker met effectieve schuldpreventie.

Ambtelijke ondersteuning:

Mevrouw Dekkers

De heer Muller

Mevrouw de Blaay (Sociale Dienst Drechtsteden)

De heer Laarman (Sociale Dienst Drechtsteden)

De commissie start met een toelichtende presentatie.

Wat is veranderd:

Het vorige beleidsplan werd opgesteld samen met de Drechtsteden. Dit nieuwe plan legt een betere
verbinding met de lokale gemeenschap om de hulpverlening beter af te stemmen. Ook is het extra
investeren op stress sensitieve dienstverlening een nieuwe werkwijze geworden.

In de commissie wordt aandacht gevraagd voor de volgende punten:

e Voorlichting aan inwoners over incassobureaus: Er is behoefte aan meer informatie
voor inwoners over hun rechten ten opzichte van incassobureaus, en het verschil tussen
een incassobureau en een rechterlijke uitspraak. Dit maakt deel uit van financiéle educatie,
vooral door partners die in gesprek zijn met cliénten.

e Overleg met online gokaanbieders: De gemeente heeft momenteel geen overleg met
online gokbedrijven. Er wordt een vraag gesteld of dit mogelijk kan worden opgepakt en
hier wordt positief op gereageerd.

¢ Buy Now, Pay Later: In Dordrecht biedt een grote keten de mogelijkheid om direct te
kopen en later te betalen, terwijl andere lokale aanbieders dat niet doen. Er wordt
voorgesteld om hierover met lokale ondernemers in gesprek te gaan.

¢ Bereikbaarheid van hulp voor kwetsbare groepen: Er wordt veel gedaan voor veel
inwoners, maar er is besef dat een beperkte groep mensen moeilijker bereikt wordt. Dit
blijft lastig en er is aandacht voor een meer integrale aanpak van de problemen waarmee
deze groep wordt geconfronteerd. Is het mogelijk in beeld te brengen welk effect het beleid




heeft op de meest kwetsbare groep inwoners heeft en mee te nemen in de
raadsinformatiebrieven.

¢ Regionale cijfers voor ondernemers: In 2024 werden 41 schuldhulpverleningstrajecten
afgerond en waren er 56 lopende trajecten voor ondernemers.

¢ Pauzeknop in ontwikkeling: De pauzeknop is nog in ontwikkeling. Het is belangrijk hoe
deze praktisch wordt vormgegeven en welke rechten en plichten eraan verbonden zijn. Dit
moet nog verder worden ingevuld door de rijksoverheid.

e Veranderingen in de nota: De gemeente kan de teksten die afkomstig zijn van de
Gemeenschappelijke Regeling (GR) niet wijzigen.

¢ Pauzeknop Dordrecht: Volgens een eerdere motie (2022) had de pauzeknop al lokaal
ontwikkeld moeten zijn. In plaats van een lokale implementatie wordt nu gewacht op de
invoering van de landelijke pauzeknop. Er wordt gevraagd of er ruimte is om de pauzeknop
toch lokaal te implementeren. Gezien de noodzakelijke deelname van landelijke
organisaties is dit niet wenselijk of haalbaar.

o Dialoog gesprekken Dordt West: de vraag is of niet een groot deel van de jongeren
gemist wordt door alleen de dialoog te hebben met de jongeren in Dordt West. De
financiering is voor jongeren in Dordt West. De leefwereld van jongeren kan vergelijkbaar
zijn voor meer jongeren en daarnaast wordt gewerkt om een breed beeld te krijgen. De
interviews zijn intensief en de gesprekken moeten goed worden gevoerd en is niet
eenvoudig uit te breiden naar meer jongeren buiten Dordt West.

¢ Sleutelpersonen: hier wordt naar gekeken. Of positieve rolmodellen ingezet kunnen
worden bijvoorbeeld via spreekuren.

e Prioritering: hoe wordt omgegaan met dat niet alles kan. Preventie koppelen aan lopend
beleid wat in uitvoering is (samen tegen armoede), maakt scherpe prioritering niet
noodzakelijk.

o Doelen: er wordt gereflecteerd op de effectiviteit van beleid in de uitvoering. Op het
niveau van de raad is dat iedere vier jaar.

¢ Kostendelersnorm: kan bijdragen aan schuldenproblematiek. Dit gaat verder dan dit
beleidsstuk. De kostendelersnorm valt onder de participatiewet.

Toezegging:

e Het rapport met betrekking tot de leefwereld van jongeren uitgevoerd door number 5
foundation wordt gedeeld met de gemeenteraad.

e Informatie over de aflossingstermijn voor ondernemers in Dordrecht en waar deze
informatie te vinden is voor raadsleden.

Conclusie:

De SP vraagt om een oordeelsvormende commissie op basis van twee politieke vragen:

- Hoe gaan we financieel het plan uitvoeren nu er vanaf 2027 minder geld komt en meer mensen:
de financiéle uitvoerbaarheid van de nota.

- In december brief medewerkers Sociale Dienst: als we deze nota vaststellen, kan deze ook
uitgevoerd worden. De uitvoerbaarheid van nota.

Hiervoor is onvoldoende steun.

Besluit: Het antwoord op de vraag van de VVD (aflossingstermijn voor ondernemers) wordt naar de
agendacommissie verzonden en daar besluit de agendacommissie of dit antwoord voldoende is en
daarmee het beleidsplan doorgeleid kan worden als hamerstuk naar naar de gemeenteraad. Ofwel
dat het een oordeelsvormende commissie wordt over de beantwoording van deze vraag.

Aldus besloten in de vergadering van dinsdag 1 april 2025.



