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Verslag gebied Staart-midden t.b.v. de proef ‘rest op afstand’

Inleiding

Na de informatiebijeenkomst op 28 februari 2019 voor bewoners van de wijken Staart en
Land van Valk m.b.t. de proef ‘rest op afstand” zijn we op verzoek van Pieter Fokkens,
coordinator afval en reiniging van de gemeente Dordrecht, bij de bewoners van het
proefgebied Staart Midden langs gegaan om meningen te horen en te noteren over de
proef ‘rest op afstand’. De proef ‘rest op afstand” houdt in dat de restafvalbak (grijs deksel)
wordt omgeruild voor een plasticbak(oranje deksel). De bewoner moet het restafval naar
een aan het adres gekoppelde, ondergrondse container, brengen en daar zijn afval in

deponeren.

De bewoner ontvangt een pas waarmee de ondergrondse container geopend kan worden.
Deze container bevindt zich op loopafstand. De maximale afstand voor bewoners in de

huidige situatie kan maximaal 300 meter (geschat) bedragen.

Het betreft hier adressen in de ; Alblasstraat, Scheldestraat, Lingestraat, Amerstraat, enkele
adressen aan de Maasstraat en aan de Merwedestraat. De antwoorden van bewoners
hebben wij vastgelegd in een enquéte die wij hebben ingevuld na afloop van ieder gevoerd

gesprek. De uitkomsten van deze enquéte zijn vermeld aansluitend aan dit verslag.

Verslag

We hebben de gesprekken gevoerd in de periode van 17 tot en met 19 april 2019.

In totaal hebben wij 152 adressen bezocht en daarvan hebben we 62 bewoners gesproken.
Een percentage van 41%.

Wanneer bewoners niet thuis waren hebben we een brief bij de bewoner in de bus gedaan,
waarin werd vermeld wat de reden van ons bezoek was en hoe de bewoner alsnog contact
met ons op kon nemen om zijn/haar mening over de proef te kunnen geven. Dat hebben 6

bewoners gedaan. Deze bewoners hebben we allemaal persoonlijk gesproken.
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Onze bezoeken werden heel erg op prijs gesteld. Men vond het over het algemeen zeer
prettig dat er moeite werd gedaan om de mening van alle bewoners te horen d.m.v. een
persoonlijk gesprek.
Afstand
Als grootste bezwaar tegen de proef wordt de afstand naar de ondergrondse container
genoemd. Als de afstand meer dan 50 meter bedraagt vanaf het woonadres naar de
ondergrondse container neemt de weerstand toe. Opvallend was dat ook in dit gebied
regelmatig werd gezegd dat voor de bewoner zelf de afstand niet het probleem is maar wel

voor de "andere, oudere bewoners” in de straat.

Een fysieke handicap van bewoners wordt vaak gezien als reden waarom deze bewoners
tegen de proef zijn. Soms werd dat door bewoners met een fysieke beperking inderdaad
genoemd, soms ook niet. Overigens zijn ook hier bijna alle oudere bewoners heel gedreven

om afval op een goede manier te scheiden.

Afvalscheiding

Bewoners zien over het algemeen wel het belang van het scheiden van plastic, maar vooral
de inzamelmethode, met name als de restafvalzak naar de ondergrondse gebracht moet
worden, wordt als lastig gezien. Men is vaak wel een voorstander voor een plasticbak aan
huis maar wil dan liever de bak voor het restafval behouden. Bijna niemand wil geen afval
scheiden. Vooral papier, plastic, glas en grof afval wordt genoemd als zaken die men nu al

apart houdt.

Plaats van de ondergrondse container

De aanbiedplaats aan de Merwedestraat wordt specifiek genoemd als overlast gevend. Zij
vinden het niet fijn om daar hun restafval naar toe te brengen. Bij deze aanbiedplaats
wordt vaak allerlei afval gedumpt. Ook hangen hier vaak mensen rond, die bewoners als
bedreigend ervaren. Handhaving of politie weten van de situatie maar doen hier niets aan
melden diverse bewoners. Wij hebben gezien dat hier veel zwerfvuil waaronder lachgas

patronen rondslingert.
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De aangewezen ondergrondse containers zijn inderdaad vaak op een flinke loopafstand
voor veel bewoners. Er wordt ook gevreesd dat de ondergrondse containers, waar nu al
regelmatig dumpingen zijn, nog vaker als dumpplaats worden gebruikt. Ook omdat men

denkt dat de ondergrondse containers vaak vol zullen zijn.

Informatievoorziening

De bewoners vinden de informatie voorziening tot nu toe erg verwarrend. Men weet vaak
niet meer waarom sommige straten wel meedoen en welke niet, wat er nu beslist is, op
welke ondergrondse container men wordt aangesloten, wat de vervolgstappen zijn
enzovoorts. Bewoners zijn blij met het feit dat wij hen nu informeren over een aantal zaken
en dat de gemeente moeite doet om meer meningen van bewoners te verzamelen voordat

er een besluit wordt genomen.

Samenvatting
Het is naar onze mening een goed besluit geweest om de proef te pauzeren en persoonlijk

de bewoners te vragen naar hun mening.

De ondergrondse containers die zijn aangewezen zijn niet altijd logisch te vinden en/of
makkelijk te belopen. Bewoners hopen snel opnieuw geinformeerd te worden over de

vervolgstappen.

De voorkeur gaat over het algemeen uit naar een extra plasticbak, waarbij de restafvalbak
behouden blijft. Meestal begrijpt men wel dat er meer inspanning geleverd moet worden
om het restafval te verminderen en dat verhoging van de plasticinzameling daarvoor een

goed middel is.
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Enquéte resultaten

Vraag 1: Wat vindt de bewoner ervan als de

restafvalbak wordt omgeruild voor een plasticbak?

62 antwoorden
= Positief, goed idee

10%

16%

m Anders, bewoner wil geen plastic bak

6%
2% m Anders, bewoner wil zijn restbak
/ behouden
10% Anders, bewoner wil wel plastic
scheiden maar alleen in speciale zakken
= Anders, bewoner wil restbak behouden

en plasticbak erbij

10%
° = Bewoner twijfelt, dit hangt af van de

afstand naar de ondergrondse container
46%
m Overig (geef nadere toelichting)

Reacties:
e Bewoner wil halverwege de 4 straten een ondergrondse container erbij.
e Bewoner twijfelt. Ze is bang dat de ondergrondse container voor haar huis gaat zorgen voor

overlast (stank, ongedierte, dumping).
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Vraag 2: Wat vindt de bewoner van de afstand naar de

ondergrondse container?
62 antwoorden

9%

= Prima

19%

= Ver, maar nog wel te doen

m Te ver, niet te doen

Vraag 3: Scheidt de bewoner zijn/haar afval? Zo ja,

welke soorten?
(Meerdere antwoorden mogelijk)
58 antwoorden

Grofanel N S
Glas 53
o |, 51

ravicr [ S
i I 50
Nee - 3

Alle rechten voorbehouden aan Team Afvalcoach HVC 5



Team Afvalcoaches

hvce. N 4y B

energie en hergebruik

25 april 2019
Vraag 4: Heeft u verder nog zaken die u wilt
vermelden m.b.t. deze proef?
62 antwoorden
mJa
44%
m Nee

56%

Reacties:

Mevrouw is absoluut niet te spreken over de rommelige gang van zaken. Hoopt dat er
uiteindelijk toch nog iets goeds geregeld wordt.

Bewoner begreep het niet allemaal, want sprak geen Nederlands.

Vier bakken vindt de bewoner ook goed.

Als er een ondergrondse container dichterbij komt, dan wil de bewoner wel meedoen aan de
proef.

Mevrouw wil graag de plasticbak krijgen, maar ze vindt de afstand naar de ondergrondse
container te ver. Als ze moest kiezen tussen verder lopen of vier bakken, dan kiest ze toch
voor verder lopen.

Bewoner wil graag de restafvalbak houden, maar dat deze dan minder vaak geleegd wordt.
"De communicatie over deze proef kon veel beter!”

Mevrouw baalt ervan dat ze haar restafvalbak niet mag houden. Ze kan daar het afval van de
oudere mensen uit de straat indoen om het zo naar de ondergrondse container te brengen.
Bewoner wist niet dat blik en drinkpakken ook bij het plastic mogen.

Bewoner is niet blij met de proef, vindt het belachelijk. Als de proef toch doorgaat, gooit hij
zijn afval op straat. “Ze denken toch niet dat ik, als het glad is, zo ver ga lopen?!” Bewoner is
al op leeftijd.

Bewoner zou graag willen dat de proef doorgaat en anders zou ze graag een plasticbak erbij
willen.

Bewoner is bang dat het aantal dumpingen enorm toe gaat nemen.
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e "Misschien tijdelijk rolcontainers neerzetten in plaats van een ondergrondse container, zodat
we niet zo ver hoeven te lopen met ons restafval.”

e Afval scheiden is heel belangrijk, maar ik wil pas meedoen met deze proef als er een
ondergrondse container dichterbij komt. Nu gebeurt het al dat bewoners die wel meedoen
hun restafval met de auto wegbrengen en dan vaak ook nog dubbel geparkeerd staan. Als
dat nu al gebeurt, wat gebeurt er dan wel niet als onze straten ook mee gaan doen.

e Bewoner vindt het jammer dat de proef is uitgesteld.

e "Vreemd dat sommige straten wel meedoen en andere niet.”
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