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Betreft RAADSINFORMATIE inzake voortgang In 1x goed

Samenvatting

Bij aanvang van het programma In 1x goed gaf u aan regelmatig geinformeerd

te willen worden over de voortgang. Het programma 'In 1x goed' beoogt met

13 maatregelen de kwaliteit van civieltechnisch werk te verhogen, dit doen we o.a.
bij 3 proefprojecten. Inmiddels is het programma in een fase beland waarin we de
toegepaste maatregelen gaan evalueren om te zien of de gewenste verbetering is

bereikt.

Inleiding

In 2016 ging het verbeterprogramma 'In 1x goed' van start. Wij hebben toegezegd
om de raad te informeren over de voortgang. Na twee kwartaalrapportages zijn we
met ingang van juli 2017 overgegaan naar een halfjaarlijkse rapportage.

Doelstelling

Het doel van het verbeterprogramma 'In 1x goed' is de kwaliteit van
civieltechnische werken te verhogen. Dit doen we door betere samenwerking te
organiseren binnen de organisatie en marktpartijen in een vroegtijdig stadium te
betrekken bij voorbereiding van projecten. Met deze raadsinformatiebrief
informeren wij u graag over de stand van zaken per 30 juni 2018.

Stand van zaken/ de feiten

12 van de 13 maatregelen zijn inmiddels bij één of meerdere projecten ingezet. In
de bijlagen leest u uitgebreid over de voortgang van de proefprojecten en over de
behaalde resultaten. Alleen het systeemgericht toezicht staat nog in de planning
voor volgend jaar.

9 van de 12 maatregelen blijken uit tussentijdse evaluaties succesvol, voor

3 maatregelen zijn nog aanvullende acties nodig. Belangrijkste opgave is daarnaast
nu het behouden van deze nieuwe werkwijzen. Dit willen we doen door ze onder te
brengen in onze reguliere bedrijfsvoering. Daarnaast zien we kansen om aan te
haken bij lopende processen, welke ook een belangrijke bijdrage kunnen leveren
aan de kwaliteit van civieltechnische projecten.

Om die reden gaan we nu onderzoeken hoe we het verbeterprogramma kunnen
inbedden in onze organisatieontwikkeling. Essentieel hierbij moet een stevige
samenwerking blijven tussen het Ingenieursbureau en de Gemeente, in samenspel
met adviserende (markt)partijen. In het eerste kwartaal 2019 informeren wij u hoe
we dit willen gaan doen.

Pagina 1/2
Iyl Bidradtaya ilformidte S

Papier
FSC FSC*C013230



4

Datum 16 oktober 2018
Ons kenmerk WKN/2174771

Kosten en dekking
Niet van toepassing.

Duurzaamheid

Per project kijken we wat de duurzaamheidsambities zijn en welke expertise,
binnen de organisatie en/of van externe partijen, we kunnen gebruiken om deze te
bereiken.

Communicatie en inclusief beleid
Met marktpartijen wordt direct gecommuniceerd. Verder wordt over de voortgang
gecommuniceerd via de proefprojecten. Zie ook maatregel 11 van de bijlage.

Tijdspad, vervolg en evaluatie

Eerste kwartaal 2019 willen wij u informeren hoe we het verbeterprogramma gaan
inbedden in de organisatie.

Bijlagen

- Voortgangsrapportage proefprojecten In 1x goed, stand van zaken juni 2018.

- Opsomming behaalde resultaten.

Wij vertrouwen er op u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.

Het college van Burgemeester en Wegthoyders

M.M. van der Kraan A.W. Kolff
secretaris burgemeester

Pagina 2/2
Iigudl gpdrdtmye ilfofindee



