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Aan: Raadsgriffie Dordrecht <Raadsgriffie@dordrecht.nl>

Onderwerp: Klacht

10-12-2024

Betreft: Klacht over onrechtvaardige behandeling en onterecht ontslag
Geachte heer/mevrouw,

Hierbij wil ik een klacht indienen over mijn onrechtvaardige behandeling door mijn leidinggevende, | Il
B bii de Sociale Dienst Drechtsteden, afdeling Toeslagenaffaire. Ik voel mij niet alleen onrechtvaardig
behandeld, maar ook ongehoord gedurende mijn dienstverband. Deze klacht is voor mij noodzakelijk omdat het
gedrag van mijn leidinggevende en een specifieke collega niet alleen onprofessioneel was, maar ook mijn mentale
en fysieke welzijn heeft aangetast.

Het gedrag dat ik heb ervaren, vind ik zeer ongepast binnen een gemeentelijke sociale dienst waar ambtenaren
werken. Van een organisatie met deze maatschappelijke verantwoordelijkheid mag een hoge mate van

professionaliteit en respect worden verwacht. Helaas was dit niet het geval.

Ik wil graag de volgende punten benoemen:

Onprofessioneel sollicitatiegesprek
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Structureel patroon van problemen

Het patroon van slechte behandeling begon al tijdens het sollicitatiegesprek en zette zich voort gedurende mijn tijd
bij de Sociale Dienst Drechtsteden. Het is zorgwekkend dat er tijdens dat gesprek werd verwezen naar medewerkers
die huilend wegliepen of uitvielen met gezondheidsproblemen. Dit patroon toont aan dat er een fundamenteel
probleem is binnen dit team.

Helaas ben ik nu ook ziek geworden door de stress. Het gebrek aan steun, de onrechtvaardige behandeling en het

uitsluiten van nieuwkomers hebben een grote impact op mij gehad. Dit soort gedrag is absoluut niet passend voor
een gemeentelijke sociale dienst en ambtenaren.

Onrechtvaardige behandeling en verzoek om onderzoek

Door deze ervaring voel ik mij onrechtvaardig behandeld en ongehoord. Ondanks mijn inspanningen om fouten te
corrigeren en zelfs over te werken, werd ik beoordeeld op mijn fouten in plaats van mijn kwaliteiten. Dit heeft niet
alleen mijn zelfvertrouwen aangetast, maar ook mijn gezondheid.

Ik verzoek u daarom deze situatie grondig te onderzoeken en passende maatregelen te nemen tegen de betrokken
leidinggevende en collega. Daarnaast vraag ik u om richtlijnen te ontwikkelen om ervoor te zorgen dat nieuwkomers

in de toekomst eerlijker en professioneler behandeld worden.

Ik vertrouw erop dat mijn klacht serieus wordt genomen en ben beschikbaar voor verdere toelichting. Graag
ontvang ik een reactie op korte termijn.

Met vriendelijke groet,

Verzonden vanaf Outlook voor Android
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Noot

In dit document zijn gedeeltes onleesbaar gemaakt
op grond van artikel 5 van de Wet open overheid:
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