
Beste mevrouw Schnabel,

Tijdens de beeldvormende bijeenkomst over de uitvoeringsplannen Sociaal Domein op 11 februari jl, 
heeft u een vraag gesteld over de brede ondersteuning Hersteloperatie Toeslagenaffaire.
Via deze weg kom ik terug op het antwoord daarop.

De brede ondersteuning wordt door de SDD uitgevoerd op basis van de handreiking van de VNG.
Het doel van de brede ondersteuning is het bevorderen van een nieuwe start in het kader van het 
herstel na de toeslagenproblematiek. De inzet van de ondersteuning is gericht op de doelstellingen 
die gemeenten ook hanteren vanuit de reguliere dienstverlening binnen het sociaal domein:

- Wonen: Realiseren van een veilige en betaalbare plek om te wonen, een passende woning. 
- Financiën Financieel vaardig en in balans; in staat zijn om een duurzaam financieel gezonde 

huishouding te voeren. Iemand beschikt over de vaardigheden om inkomsten en uitgaven in 
balans te houden. 

- Gezin: Samenleven en opgroeien in een veilige omgeving waarbinnen kinderen zich kunnen 
ontwikkelen. 

- Werk: Minimaal de beschikking hebben over een startkwalificatie of duurzaam kunnen 
participeren in een arbeidsproces 

- Zorg: Welzijn vanuit lichamelijke en geestelijke gezondheid 

Verhouding reguliere dienstverlening 
Waar de reguliere dienstverlening is ingericht als sociaal vangnet, is de brede ondersteuning gericht 
op het bevorderen van een nieuwe start in het kader van herstel. Alle rechthebbenden hebben 
toegang tot de brede ondersteuning. Er zijn geen inkomens noch vermogenstoetsen verbonden aan 
de toegang tot brede ondersteuning6 . Daarnaast kan er op grond van maatwerk de meest adequate 
hulp worden ingezet die nodig wordt bevonden.

Het ontvangen compensatiebedrag van UHT telt niet mee bij toegang tot de brede ondersteuning.

Jaarverslag 2023
De SDD rapporteert in de jaarstukken op hun inzet in het kader van de hersteloperatie Toeslagen 
Affaire. Hieronder kopieer ik de tekst uit de jaarstukken 2023. Ik verwacht dat er een nieuwe update 
gegeven zal worden in de jaarstukken 2024.

In de Drechtsteden hebben zich tot en met 2023 in totaal 1.044 inwoners gemeld als zijnde 
gedupeerde van de kinderopvangtoeslagaffaire, dan wel zijn hun gegevens doorgegeven door de 
Belastingdienst. Tot en met 2023 werden 471 (mogelijke of reeds erkende) gedupeerde ouders actief 
ondersteund door het hulpteam van regisseurs. Andere inwoners wensten geen hulp, hebben niet 
gereageerd op het hulpaanbod of waren reeds geholpen door het hulpteam. Voor 2023 bedragen de 
kosten van de brede ondersteuning voor de Drechtsteden € 0,7 miljoen. Deze kosten worden conform 
de afgesloten DVO's met gemeenten afgerekend. 

De Drechtstedengemeenten hebben gekozen voor normbedragen voor de declaratie van de kosten bij 
het Rijk. Doordat de hersteloperatie langer duurt, ontstond het risico dat dit budget voor de 
uitvoering van de brede ondersteuning niet voldoende was. Dit aandachtspunt is benoemd en 
neergelegd bij de VNG en het Rijk. Naar aanleiding van signalen van gemeenten dat de huidige 
normbedragen niet langer toereikend waren, heeft het Rijk aan KPMG de opdracht gegeven een 
kostprijsonderzoek te doen. Naar aanleiding van de uitkomsten van dit onderzoek krijgen gemeenten 
de mogelijkheid één keer de declaratiewijze (normbedrag of werkelijke kosten) te wijzigen. De 
Drechtsteden zullen van deze mogelijkheid gebruikmaken en voor het onderdeel 'Organisatiekosten' 
de werkelijke kosten gaan declareren bij het Rijk. Door deze wijziging is de uitvoering brede 
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ondersteuning van de gedupeerden van de Kinderopvangtoeslagaffaire voor de Drechtsteden 
kostendekkend.

Ik hoop u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd.
Met vriendelijke groet,
Leonie Dekkers

Programmamanager armoede en schulden


