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Raadsinformatiebrief

Hoe zijn de bevoegdheden rond dit onderwerp verdeeld?
Het college is bevoegd het dagelijks bestuur van de gemeente te voeren. Klachtbehandeling maakt 
daar onderdeel van uit.

Wat is de aanleiding om deze informatie kenbaar te maken?
Het college wenst de raad te informeren over de klachtbehandeling in 2020.

Wat is de te delen informatie?
 Zie het jaarverslag klachten.

Hoe verder na deze raadsinformatiebrief?
Niet van toepassing.

Welke kosten zijn verbonden aan het proces?
Niet van toepassing.
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