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Raadsinformatiebrief

Wat is de aanleiding om deze informatie kenbaar te maken?
Dordrecht wil in 2020 twee openbare toiletten realiseren. Deze toiletten zijn 24/7 toegankelijk en
geschikt voor iedereen, dus ook voor mensen met een beperking.

Er zijn vorderingen gemaakt op dit dossier op verschillende vlakken. Dit gaat om de eerder in de
raad besproken aanleg van nieuwe publieke toiletten, de inzet van de app HogeNood in
samenwerking met ondernemers in de stad en bewegwijzering met daarop de duiding voor
toiletten.

Wat is de te delen informatie?

Nieuwe toiletten

Bij een gastvrije en aantrekkelijke binnenstad horen openbare toiletten die altijd toegankelijk zijn.
Daarom wilt Dordrecht in 2020 twee openbare toiletten realiseren. Voor mensen met een
continentie-beperking is het belangrijk dat er op korte afstand een toilet beschikbaar. Deze
voorziening dient alle bezoekers aan de binnenstad, toeristen en bewoners.

De potentiéle locaties zijn: één in het Centrum (Grote Markt of omgeving) en één bij de grote
parkeerplaats aan de Weeskinderendijk. Afstemming met nabij gelegen projecten van onder andere
de Dordtse Mijl en de ontwikkelingen rond de Weeskinderen dijk volgen in de verdere uitwerking
van het plan.

Het investeringskrediet voor de aanleg van de toiletten is via een verzamelwijziging op de
begroting van 2020 opgenomen. Hier is ruimte voor gevonden binnen de bestaande budgetten. De
aanleg van de voorzieningen is begroot op € 358.000,-.

De exploitatiegelden bedragen € 120.000,- per jaar. Hieronder vallen schoonmaak en onderhoud
van de voorziening. Deze kosten zijn reeds gehonoreerd door de raad en zijn verwerkt in de
begroting.
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App Hoge Nood

Begin 2019 zijn de mogelijkheden verkend om de toiletten in de stad beter zichtbaar te maken.
Een veelgebruikt middel, gedragen door de Maag Darm & Lever Stichting, is de app Hoge Nood.
Deze app bied de mogelijkheid om gemakkelijk een toilet te vinden in de buurt. De gemeentelijke
toiletten staan in de app geregistreerd en ondernemers in de binnenstad zijn gevraagd of zij bij dit
initiatief willen aansluiten om de stad gastvriendelijker te maken. Ook op eigen initiatief hebben
ondernemers zich aangemeld bij de app.

De samenwerking heeft geleid tot een toename in het aantal toegankelijke en vindbare toiletten.
Op de ranglijst toiletvriendelijkheid van de 50 grootste gemeenten is Dordrecht gestegen van
plaats 43 naar plaats 11. (Zie bijlage artikel: Dordrecht maakt reuzensprong op ranglijst
toiletvriendelijke gemeenten, 19 nov '19.)

Bewegwijzering

In de eerste week van maart wordt in het centrum nieuwe bewegwijzering voor voetgangers
opgehangen. Deze nieuwe borden wijzen tevens de weg naar de huidige openbare toiletten, dit
gaat om de toiletten in de fietsenstalling Statenplein. Aanvullende mogelijkheden worden nog
verkend waaronder het gebruik van een lichtkrant en

Met de aanleg van de nieuwe toiletten zal er opnieuw gekeken worden naar hoe deze op de
bewegwijzering gaat komen.

Hoe verder na deze raadsinformatiebrief?

Het plan rondom de aanleg van de twee nieuwe voorzieningen wordt verder uitgewerkt en zal
daarop aanbesteed gaan worden. Bij het vaststellen van de locaties zal de raad verder
geinformeerd worden. De bewegwijzering wordt aangepast naar de definitieve locaties waar de
toiletten zullen komen.

De registraties van toiletten op de app Hoge Nood zijn vooral gefocust op het centrumgebied. Dit
jaar zal ook een uitvraag gedaan worden naar andere locaties in de stad. De wens is om rondom
de parken meer toegankelijke toiletten in kaart te brengen.

Welke kosten zijn verbonden aan het proces?

Het investeringskrediet is middels een verzamelwijziging op de begroting van 2020 opgenomen. De
exploitatiegelden zijn tevens, na goedkeuring van de raad, in de begroting 2020 verwerkt. Voor
beide lasten is ruimte gevonden binnen de bestaande budgetten.

Wat zijn de belangrijkste gerelateerde besluiten?

Bij de bespreking van dit onderwerp in zowel de Adviescommissie van 22 januari als de raad van
10 juli 2019, bleek er een raadsbrede meerderheid te zijn voor het realiseren van openbare
toiletten in de stad. Bij de bespreking van de Kadernota 2020 is in de raad is afgesproken om de
investering voor de toiletten in de begroting 2020 op te nemen.

Dossier 2046853 - Initiatiefvoorstel GroenLinks en PvdA: Als de nood hoog is! (Openbare toiletten).



Zaaknummer InProces BBV: 2020-0077595

DORDRECHT




Zaaknummer InProces BBV: 2020-0077595

Bijlagen

1. ADDD november 2019 - Dordrecht maakt reuzensprong op ranglijst toiletvriendelijke
gemeenten



